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보 도 자 료
배포일자 년 월 일 일2026 4 19 ( )

총 매3

담당부
서 물류정책과 담 당 자

물류정책과장       최미나 440-5084∙ ☎ 
물류∙ 정책팀장 김형석        440-3871☎ 

∙담당자             최찬무 440-3872☎ 
사진 이미지( ) 없음  있음 □ ▣ 참고자료 없음  있음  ▣ □ 

보 도 시 점  배포 즉시 보도하여 주시기 바랍니다.

배송 만건 매출 “ 200 · 13.9% ”↑ … 

인천시 천원택배 소상공인 구원투수 입증‘ ’ 
전국 최초 인천형 공유물류 모델 안착 민생경제 살리는 핵심 정책으로 부상 - ‘ ’ , -

인천광역시 시장 유정복 의 대표적인 생활밀착형 민생정책인 소상공인( ) ‘  천
원택배 가 도입 년 반 만에 누적 배송량 만 건을 돌파하며 가시’ 1 200 적인 
성과를 거두고 있다.

인천시는 지난 년 월 전국 최초로 시작한 소상공인 천원택배2024 10 ‘ ’ 사
업이 올해 월 기준 누적 배송 만 천여 건을 기록했다고 밝혔다4 200 3 . 
이는 고물가와 경기침체 속에서 소상공인의 물류 부담을 덜어주고 실질
적인 소득 증대로 이어진 민생 해결사 역할을 톡톡히 해냈다는 평가‘ ’ 
다.

초기 건당 원을 지원하던 반값택배 로 출발한 이 사업은 시가1,000 ‘ ’ ,  
년 월 지원 단가를 원으로 확대하며 소상공인이 실질적으로2025 7 1,500  
원에 택배를 보낼 수 있는 천원택배 체제 를 완성했다1,000 ‘ ’ .

정책의 효과는 수치로 입증됐다 년 상반기 월평균 만 천 건 수. 2025 7 2
준이던 배송량은 지원 확대 이후 하반기 만 천 건으로 무려 13 3 84% 
급증했다 사업 참여 업체 또한 개에서 개로 년 사이 . 4,221 8,947 1 배 2
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이상 늘어났다 특히 최근 이용 소상공인을 대상으로 한 설문조사. 결과 , 
평균 매출액이 증가한 것으로 나타나 천원택배가 단순한 비용 13.9% 
절감을 넘어 매출 상승의 촉매제 역할을 하고 있음이 확인됐다.

이 같은 성과의 배경에는 인천지하철 인프라를 활용한 공유물류 모델 이‘ ’  있
다 시는 현재 인천지하철 호선 개 전 역사에 집화센터를 구축해. 1·2 60  물
류 접근성을 극대화했다 초기 개 집화센터에서 출발해 전 역사로. 30 확 
대하며 도시형 공유물류 인프라 를 완성했다‘ ’ .

사업은 공공일자리 창출로도 이어졌다 노인일자리와 경력단절여성 . 등
을 포함해 총 명이 물류 현장에 투입되며 지역경제에 활력을 더하고159 있 
다.

이한남 시 해양항공국장은 천원택배는 소상공인의 경쟁력이 곧 인천의“  
경쟁력이라는 신념 아래 추진된 정책 이라며 앞으로 민간 택배사와의 ” “
협력을 더욱 공고히 하여 소상공인이 체감할 수 있는 인천형 물류복지 ‘
모델 을 더욱 고도화해 나가겠다 고 강조했다’ ” .
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붙임 1 월 월 배송실적 누계‘24.10 ~‘26.4

붙임 2  지하철 집화센터 사진 


